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基于中部崛起背景旅游景区发展战略研究

齐莉娜, 吴必虎, 俞  曦
(北京大学旅游研究与规划中心, 北京 100871)

摘  要: 中国中部地区是中华民族多元文明的核心。适时推出中部崛起战略 ,是国家整体利益驱动的必然。在中

部崛起整体战略下,作为旅游业发展之依托的旅游景区的发展状况和战略至关重要。通过对中部地区旅游景区统

计资料整理和文献综述分析,比照东西部地区, 分别从旅游景区数量、质量等级、接待能力和水平、经营管理状况、

空间分布特征、景区类型等方面比较分析, 得出结论: 1A-4A 级景区质量等级分布均衡, 但总体占有率低; 接待游客

总量居中,但接待入境游客少; 接待收入和利润总额高,但人均创利和营业利润率低; 地区分布不均衡, 景区类型上

以自然山水和文物古迹观光为主,娱乐型、度假型景区开发较少。据此,推出了景区升级与扩增、文化品牌、区域分

工协作、整体营销发展战略。
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1  问题提出

中部地区是中华文明中心,但改革开放之后,山

西、安徽、江西、河南、湖北、湖南等中部地区经济发展

与沿海地区相比滞缓。2004年3月,温家宝总理首次

提出促进中部地区崛起战略。中部崛起需要产业多

元化发展来支撑。发展具有高联动性的旅游业, 能促

进中部地区区域合作、经济结构升级优化、生态环境

保护和资源合理利用[ 1]。国际上很多学者推荐将旅

游业作为欠发达地区发展经济的一种选择
[ 2, 3]
。

在旅游系统中,旅游景区作为旅游资源的主要

体现形式和旅游产品主要载体, 是核心吸引物。

Gunn( 1988)指出/尽管旅游系统中各要素都具有各

自的重要作用, 但唯有吸引物才构成其中的驱动力

( Energ izing Pow er) 0 [ 4]。

本文从分析旅游景区入手,研究中部六省旅游

业发展策略。

2  相关研究进展和研究方法

2. 1  相关研究进展
通过对现有文献搜集、分析发现, 虽然/中部崛

起0战略从提出至今已有 4年之余 ,但是对中部崛

起与旅游业关系的研究较少。其中一部分作者在研

究工业、金融、区域合作等文章中, 从不同的角度阐

述了中部地区旅游业发展的构想[ 5~ 10] 。还有一部

分作者探讨了中部崛起与旅游业发展的关系。这些

文章按照内容分成两种类型:一是中部崛起旅游一

体化发展等问题的共性探讨 [ 11~ 17] ;二是作者选定某

一中部地区,探讨该地区在中部崛起的背景下旅游

业发展方向
[ 18, 19]

。

2. 2  研究方法
本文通过对现有可获得统计资料分析和文献研

究,搜集、整理数据, 然后根据研究的需要对数据进

行梳理和分析,作为依据和支撑,进而得出结论。

由于旅游景区数量庞大,级别差异也较大, 而且

随着时间的推移, 其数量和质量等级都在动态变化

中。因此,不可能完全详尽地掌握旅游景区所有数

据。在中华人民共和国国家标准5旅游景区质量等
级的划分与评定6( GB/ T 17775- 2003)的引导下,

凡是正式开业从事旅游经营业务一年以上的旅游景

区,都参与了从 1A-5A 旅游景区等级评定,参评后

确定了质量等级的旅游景区构成了我国景区的主体

部分。
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  本文从对 1 589家国家 A 级旅游区(截至 2006

年 2月)的分析入手,将中部地区旅游景区的特征进

行挖掘,并以此为基础剖析中部地区旅游景区的特

征,比照东部、西部地区旅游景区, 发现问题, 探讨发

展方向。

3  中部地区 A级旅游景区现状分析

通过对中部地区 A 级旅游景区数量及质量等

级状况、接待状况、经营管理状况、空间分布状况、类

型状况等方面分析, 梳理中部地区旅游景区的现状。

3. 1  中部地区 A级旅游景区数量及质量等级状况

旅游景区资源品味的高低直接制约着旅游业发

展水平和档次。因此, 首先从分析中部地区旅游景

区的数量及质量等级入手。截至 2006年 2月,统计

全国 A 级旅游景区数量、质量等级和中部地区 A 级

旅游景区的数量、质量等级如表 1所示。

表 1  中部地区 A级旅游区数量统计表

T ab. 1 Number s and the Propo rt ion of A Grade

A ttractions in the Cent ral China

区域 4A 3A 2A 1A 总计

中部(个) 138 36 121 25 320

全国(个) 671 174 648 96 1 589

百分比( % ) 20. 57 20. 69 18. 67 26. 04 20. 14

  从旅游景区分布状况和在全国的比重来看,

1A-4A各个质量等级的旅游景区在中部地区的数

量分布比较均衡, 均为全国旅游景区总量的 20 %

左右。但是总量占有率水平较低,并没有与东部地

区和西部地区形成三分天下的局面。

这种状况说明中部地区旅游景区在资源禀赋、

开发状况、营销水平等方面都稍有欠缺,导致了中部

地区旅游景区首先在数量上和质量等级上失去了竞

争优势。旅游景区数量的增加和质量等级的提升是

中部地区旅游景区发展乃至旅游业发展的先导

条件。

3. 2  中部地区 A 级旅游景区接待状况

景区接待能力是旅游景区的吸引力、接待水平、

市场营销能力等多重因素共同作用的结果。通过景

区接待状况分析统计得出,东部地区景区平均接待游

客总量和入境游客数量都最多,其中中部地区旅游景

区平均接待游客总量少于东部地区但略多于西部地

区,但接待入境游客数量在三个地区中最少(图 1)。

图 1  东、中、西部旅游景区接待能力图 ¹

F ig . 1  Abilit y of T ourism Reception in Eastern,

Centr al and Western Att ractions

这种结果是对国际、国内客源市场表现出不同

旅游吸引力所致。由于距离衰减原理, 中部地区距

离我国主要客源市场 ) ) ) 中国经济发达的东部地区

的距离相对西部地区较近,因此在接待总量上具有

优于西部地区的客源市场和旅游吸引力, 这是中部

地区发展旅游业的相对优势所在; 但同时由于其旅

游资源的独特性较弱, 对国际市场的吸引力不足,导

致接待入境游客最少。

3. 3  中部地区 A 级旅游景区经营管理状况

在旅游景区现有的数量、质量等级、接待状况

下,景区的经营状况反映了旅游景区的经营管理能

力。通过对相关数据的收集整理发现, 中部地区景

区的接待收入和利润总额最高, 但是中部地区景区

的人均创利和营业利润率均低于东部、高于西部

(图 2)。

图 2  东、中、西部旅游景区经营状况图 ¹

F ig . 2  Operation St atus in Eastern,

Centr al and Western Att ractions

  这种状况主要由于中部的总体投入较大、但人

员利用效率和单位利润率较低造成, 反映了中部地

区景区经营管理水平尚有欠缺, 构成中部地区旅游

发展的又一制约因素(图 3)。
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图 3 东、中、西部旅游景区创利状况图 ¹

F ig. 3 P ro fit in Eastern, Cent ral

and Western A ttractions

3. 4  中部地区 A 级旅游景区空间分布状况

根据统计资料和 A级景区空间分布状态表明,

中部地区旅游景区地区分布不均衡。其中, 河南省

A级旅游区总量和 4A 级旅游区数量都最多, 分别

为 73个和 41个;湖北、安徽次之;江西省 A 级旅游

区总量和 4A 级旅游区数量都是最少,分别为 25个

和 12个, 占河南对应景区数量的 1/ 3左右(图 4)。

图 4  六省 A 级旅游景区数量图

F ig. 4 Number s of A Grade A ttr act ions in

Six Provinces of Cent ral China

  这种空间分布特征, 构成了中部地区旅游产品

的主要类型, 也奠定了中部地区开发目标市场的

基础。

3. 5  中部地区 A 级旅游景区类型状况

按照旅游景区的类型不同,将其分为观光型、休

闲型、娱乐型、度假型 4 种。通过统计数据分析得

出,中部地区的旅游资源优势在于自然山水和文物

古迹,此外依托文物古迹的展览馆博物馆也较多。

因此,以自然山水和文物古迹观光为主的景区占主

导地位,娱乐型和度假型景区开发较少(图 5)。

图 5  中部地区 A 级旅游景区类型

Fig. 5  Types o f A Grade At tractions in Cent ral China

  这种状况说明中部地区旅游景区以观光型景区
为主,表现出较为传统旅游的格局, 产品等级较低,

需要产品升级以提高竞争力。进一步对中部地区旅

游景区功能分省统计发现,湖南和江西两省度假型

景区分布较多,这类功能的旅游景区是等级较高、具

备有竞争力的景区;湖北省、河南省和山西省主要为

观光型景区和休闲型景区;安徽省主要为娱乐型景

区(图 6)。

图 6 六省 A 级旅游景区类型比重图

F ig . 6  Propor tion of A Grade Att raction T ypes in

Six P rov inces o f Centra l China

4  中部地区旅游景区发展战略

4. 1  景区升级和扩增战略

由于中部地区景区总体数量和质量等级都低于

东部和西部地区, 因此,中部六省在功能分区发展战

略前提下,各功能区需要按照5旅游景区质量等级的

划分与评定6( GB/ T 17775- 2003)的要求, 着力提

升旅游景区质量等级, 在现有基础上加强旅游吸引

力建设,提升景区产品质量, 延长景区生命周期, 通

过保持景区资源增值遏制其/早衰0现象, 并向世界

级遗产类以及其他更高类型的景区培育。在提高质
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量等级的同时, 按照市场需求适当地提升景区功能

尤为重要。在市场需求下完成由低级、传统的观光

型旅游景区向高级的休闲度假型、商务节事会展型、

生态遗产教育型景区转换, 促进旅游产业结构整体

升级。

在现有资源数量突破上, 建议中部地区大力开

发乡村旅游资源。近几十年以来,国际乡村旅游需

求逐步增加,对乡村地区的经济发展产生了极大的

影响[ 20] 。1991年美国国家(州)旅游局的调查表明,

60% 的州正致力于乡村旅游的发展, 50 个州中的

30个州具有目标具体的乡村旅游发展规划, 70%以

上的美国居民在乡村娱乐。被自然环境和乡村文化

所吸引是乡村旅游者的本质[ 21]。中部地区集聚了

绝大数量的乡村人口, 乡村发展是亟待解决的问

题[ 22] , 但同时也提供了最为广阔的乡村旅游资源。

乡村旅游为农民拓宽收入渠道、避免农村人口流失,

促进城乡交流, 同时为城市居民的休闲游憩活动提

供了更多的供给
[ 23]

,也是建设社会主义新农村的有

效途径。我国目前 40%以上的城市居民出游目的

地是城市周边的乡村地区, 可见对乡村旅游需求极

大。随着平民飞机和动车组的出现,旅游者出游尺

度将进一步加大,当人们厌倦了城市周边之后,必然

寻求更大、更原真的乡村旅游空间。在中部地区的

广阔农村环境中, 根据特点不同, 开发民俗村、观光

农园、乡村旅游度假地、分时乡村旅游等多种类型的

旅游产品,拓展观光、休闲、度假、操作、体验、教育、

环保等多种功能,打造中国优质乡村旅游,同时也增

加了景区数量。

4. 2  文化品牌战略

随着社会文明程度的提高,旅游者对文化的需

求不断增强。文化旅游不仅本身是直接的产品形

式,同时也是所有产品开发需要关注的对象。中部

地区是华夏文明发祥地,拥有多种文化和文明。中

原文化、楚文化、徽文化、晋文化、红色文化和道教文

化等等都在诉说着各自的历史。此外, 河南省地下

文物居全国第一位, 地上文物居全国第二位; 山西是

国家级文物保护单位最多的省份。这些都是中部地

区区别于东部和西部地区的最为明显优势。原真性

是旅游者游览旅游景区的基本要求
[ 24]
。具有强烈

民族特征的历史沉积、文化渊源是有着非凡的生命

力的宝贵资源, 对国际旅游市场吸引力更是超乎想

象。因此中部地区需要充分挖掘文化沉积, 在历史

和文化的展示中确定自己的品牌, 形成独特的、不可

替代的旅游吸引力。同时, 这种文化品牌发展战略

也可以稍微缓解中部地区基础设施建设和城市发达

程度不足的压力。

承载文化传播功能在不同的景点内形式不同,

最为根本之处在于景点旅游解说系统的完备以及个

性化、专业化程度。中部地区在充分挖掘当地具有

独特的国际影响的物质文化和非物质文化遗产吸引

物的同时,妥善地处理好历史文化遗产保护与现代

文明的和谐关系, 在保护历史文化、建筑、景观、传统

手工艺、历史事件场所的基础上,实现对文化展示和

阐释、再现、延续、创新,最终做到历史文化产品的物

质性、就地性、可触性、参与性、可携性。在这个过程

中,城市政府应加强引导建设历史文化特色网站,景

区的经营者和管理者要保障解说系统的高覆盖率以

及目标群体的资料可得性,当地居民要加强文化保

护意识,协助文化传播和展示。

4. 3  区域分工协作战略

区域旅游的重点是通过旅游资源的综合开发和

配套服务设施建设,形成具有一定规模的/旅游经济
板块0 [ 25] 。早在 2005 年的/中原与中部崛起理论、

战略和政策学术研讨会0上,学者们提出大力发展旅

游业有利于促进中部崛起, 组合武汉、长沙、南昌三

省会城市,最终形成/华中旅游极0,是中部地区旅游

业发展和崛起的重要战略举措 [ 26]。在地域分布和

类型分布上,中部地区应明确自身定位,避免邻近地

区同类型资源竞争,建立同类型旅游资源的链接,进

而培育区域旅游集群品牌[ 27] 。

根据中部各个省份历史积累、现有资源条件、与

主要客源市场距离等因素各不相同, 需要制定区域

分区的发展战略,形成省份之间的吸引力差异。休

闲旅游发展战略主要是打造临近客源市场的地区和

省份的休闲旅游产品, 如安徽、江西等; 度假旅游发

展战略主要是打造远离客源市场的地区和省份的度

假旅游产品,如湖南、湖北等。最终形成继长三角、

珠三角、京津地区之后的又一个旅游联动区域。

4. 4  整合市场营销战略
旅游目的地营销包括旅游景区营销、旅游城市

营销、区域联动营销等。在景区开发之初,应该在资

源禀赋的基础上面对市场、分析市场、适应市场, 以

市场需求为导向对资源进行筛选、加工甚至是创造。

之后,进行市场细分和差异市场营销,扩大目的地营

销的等级。尤其需要加大在海外营销的力度,根据

目标市场与本地区的文化差异, 以及不同目标市场

的游客出游距离特征作为市场营销的基本依据
[ 28]

,

制定不同的营销方案, 集中优势资源和力量,通过国
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际市场分析为突出的景区做好形象定位, 营造可以

带动其他景区的主流产品。面向国际客源市场的网

站建设尤为重要。将某一特定目的地的潜在旅游者

变成实际旅游者的方法之一就是市场营销, 而因特

网几乎就是完美的营销原理和实践的表现形式 [ 29] ,

景区电子商务的推广,是当前最主要、最有效的营销

形式之一。

在营销手段上,鉴于中部地区存在一定程度的

经济制约,可以借助国家政府、各级旅游组织和协

会、媒体等宣传主体,还可以采用与其他地区同质旅

游产品捆绑宣传、主动与其他宣传机构联络、作为奖

励旅游推介等方式。在营销外围环境中, 要同时增

强中部地区政府对旅游景区发展的政府管制能力,

营造良好的投资环境,提高市场规范能力,保障城市

基础设施和旅游服务设施提供、并注重旅游企业服

务能力培养、城市其他部门的配合、居民好客度体现

等各个方面协调一致, 最终使整体营销在政府主导

下健康、高效的发展。

5  结论和讨论

本文通过对中部地区旅游景区现状梳理和分析

得出以下结论:

( 1)旅游景区对中部地区旅游业的发展具有功

能承载的作用, 可以将增强旅游景区吸引力作为发

展旅游业的驱动力;

( 2)比较分析东、中、西部地区旅游景区在数量、

质量等级、经营管理状况和空间分布等方面的特

征, 是判断中部地区旅游景区发展现状的一个有

效方法。分析结果显示: 中部地区旅游景区在整

体水平上滞后于东部地区, 某些方面甚至滞后于

西部地区;

( 3)中部地区旅游景区发展需要寻找比较优势,

注重全局联动效应。

在进一步占有资料的条件下, 对中部地区旅游

景区客源市场空间特征和需求的研究较为迫切, 这

是在旅游景区形象和品牌建立之后,实现市场认可、

完成市场销售的重要因素。另外, 2007 年开始确

立的 5A 级旅游景区, 对国际市场产生了更强旅游

吸引力,在未来研究中应纳入研究范畴。
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A RESEARCH ON DEVELOPMENT STRATEGY OF TOURISM

ATTRACTIONS BASED ON THE BOOM IN CENTRAL CHINA

QI L-i na, WU B-i hu, YU Xi

( Center for Recreat ion and T ourism Research, Peking University, Beijing 100871, China)

Abstract: Central China is core ar ea o f mult icultural civilizat ion, st rategic hinterland and traf fic arteries. It

is necessity to carry on boom strateg y in a timely manner in central China for nat ional benefit s. M or eover,

the development of tour ism at t ract ions, as a foundation of the development of tour ism, is signif icant . Statis-

t ical data of tourism at t ract ions w ere collected and liter ature rev iew w as summarized and analyzed in this

paper. The conclusions ar e int roduced from the number o f tourist att ractions, the level of quality, capacity

and level of operation, management status, the characterist ics of spatial dist ribut ion, as w ell as at t ract ion

types, by compar ing eastern China w ith w estern China, as fo llow s. The dist ribut ion of 1A-4A grade tourism

at t ract ions are balanced, but ov erall per centage of is low ; T he total quant ity of tourists is medium but in-

bound tourists are few; the incomes and pro fit s are high but the average pr ofit and operat ing prof it margin

ar e low ; g eographical dist ribution is uneven betw een provinces; the main types of tourism at tr act ions are

natur al landscape and ancient her itages, less recreat ion at tract ions and resorts ar e developed. Accordingly , a

development st rateg y o f updat ing and increasing tourism att ract ions and the concept o f cultural brands, re-

g ional division and cooperat ion, unitar y market ing are brought in and discussed.

Key words: central China; boom ; tourism at t ract ion; characterist ic; st rateg y
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