互联网的下一个风暴口，错过会让你后悔一辈子！
今年春节最热门的一个关键词无疑是“抢红包”，它再一次让科易网领略了互联网的无穷魅力。互联网对于人类生存与发展模式的冲击愈演愈烈，各种行业分界线越来越模糊，伴随着新兴产业的蜂拥而出，是大量传统行业的消亡。企业间的竞争模式不再是简单的市场占有率高下的问题，而是在于整个商业模式的颠覆，要么让你称霸江湖，要么让你从此消失，竞争环境比以前更加惨烈。

一直以来，以技术交易为核心内容的科技服务业似乎成了互联网遗忘的角落。这一方面是因为科技服务业的非标准化特点，提高了电商化的难度；另一方面现有的科技服务主体很多是体制内的机构，没有充分的市场化，无形当中形成了竞争的壁垒，也成了互联网改造的死角。目前科技服务业对于互联网的利用主要体现为信息的展示，停留在非常初级的阶段。
几年来，科易网接触了很多的生产型中小企业，亲身体会到了大量传统企业的倒闭。其实他们倒闭的原因很简单，没有自己的核心技术，生产的产品在质量与成本上没有任何优势可言。据相关专家预测，未来五年，中国有接近50%的制造业企业将面临着淘汰或者倒闭。这并不是危言耸听，科易网国历经三十年的高速发展，原有的发展模式已经走进死胡同，技术创新是企业转型的最佳出路，而科技服务业是企业技术创新的基础支撑，它的重要程度正得到人们更深刻的认知。

国家对于科技服务业的发展更加重视，政策环境不断改善。在2014年的10月份，出台了《国务院关于加快科技服务业发展的若干意见》，部署了健全市场机制、强化基础支撑、加大财税支持、拓宽资金渠道、加强人才培养、深化开放合作、推动示范应用等7项政策措施，要重点发展研究开发、技术转移、检验检测认证、创业孵化、知识产权、科技咨询、科技金融、科学技术普及等专业科技服务和综合科技服务，力争到2020年，科技服务业产业规模达到8万亿元，成为促进科技经济结合的关键环节和经济提质增效升级的重要引擎。
科技服务业具有其有别于其他行业的特点，它既是手段，也是目标。一方面科技服务业的发展将成为推动科易网国产业升级、结构调整的重要推手，另一方面科技服务业自身将是一个具有很大增长空间的新兴行业。根据科技部的统计数字显示，2014年科易网国仅技术合同认定金额就达到8700多亿元，这包含了技术转让、技术开发、技术服务、技术咨询四大组成部分。根据科技部火炬中心预测，这部分的统计数据仅占科易网国实际技术交易额的60%左右。也就是说，科易网国单纯技术交易的市场空间达到了14500亿元左右。国务院提出的到2020年，科技服务业产业规模达到8万亿元，给科易网展示了一个美好的前景。

科技服务业的发展关键在于服务流程的再造、商业模式的创新，要做到这些，必须面对三个瓶颈问题。
首先是科技服务产品的交付形式。科技服务业产品种类繁多，但主要是虚拟产品，具体可以分为标准化与非标准化两类。这里的难点就在于非标准化虚拟产品的交付问题。在科易网现有一般网购过程当中，可以通过物流公司来完成产品的交付，但是对于虚拟产品，尤其是虚拟的非标准化产品在交付过程当中，特别容易产生纠纷。就好像一项技术秘密交易，专家如果先把技术秘密告诉了企业，企业了解之后可能赖账，不要这项技术了，专家又没有有效的证据来证明确实已经向企业提供了技术，这让专家蒙受了巨大的损失；反之如果专家不把相关的技术内容向企业作说明，同样难以说服企业引进技术，双方就处于这种互不信任状态，极大地制约了技术的有效转移。创新性设计出一种虚拟的非标准化产品的交付方式将具有重大意义。

第二个问题在于科技服务的供方过于集中且强势。一个行业的互联网改造一般要具备两个条件，一是市场空间足够大，二是市场的主体足够分散。科技服务业领域市场足够大，这没有问题，主要问题问题在于，科技服务业的输出方大多以大院大所为主体，他们相对集中，谈判能力非常强，且经常不按市场规律考虑问题，极大地制约了科技服务业的互联网改造。可喜的是，全国各地正在给高校松绑，出台了大量的政策，激发院所专家的积极性；此外，从科技部公布的信息中可以看到，企业已经超过大院大所成为技术研究、技术服务的最大提供方，这对于活跃科技服务市场无疑是最大利好。
第三个问题是理念的问题。科技服务业长期以来市场化程度很低，很多在其他领域里面习以为常的市场化理念，在科技服务领域却很难以得到人们的认同。在淘宝，店家必须按照交易额向阿里巴巴支付费用，这本来是习以为常的事情，但是在科技界就不是这么一回事了。如果你帮院所把技术转移出去，要向他们收取合理的佣金，对于高校来说，这基本上是没有先例的事情，即使他们想这样做，按照他们现有的财务管理流程都很难以把资金流转出来。理念问题与体制问题搅在一起，成了阻碍科技服务业发展互联网改造的第三道槛。等待不会让坚冰自己融化，最好的办法是让对科技服务业流程再造的事业燃烧成熊熊大火。
科技服务业的流程再造虽然还处于非常原始的阶段，但是由于互联网自身技术的不断纵深发展，各种创新的商业模式层出不穷，给科技服务业的互联网改造提供了可能与借鉴的方向。这个行业也不乏先知先觉而不懈探索者。科易网（www.1633.com）是一个走的比较深入、比较远的平台。科易网已经研究开发出国内第一个科技服务交易系统科易宝，解决了虚拟的非标产品的交付问题；通过创新的“科易红包”形式完成技术交易闭环；通过专业服务与区域政策的有机结合，形成区域技术市场服务模式，实现区域创新要素的深度整合与有效配置。
作为科技服务业的从业者，科易网深信科技服务业的发展将成燎原之势，科技服务业的互联网改造将是大势所趋。科易网有三个基本判断：第一，未来的三年，将是科技服务业互联网改造的黄金时间，科技服务业将成为互联网的下一个风口；第二，三年内在科技服务业领域将产生几个不同侧重点的全国性平台，形成全国科技资源整合的新模式；第三，科技服务业对于拉动科易网国经济快速发展、推进科易网国经济结构调整的作用将不断凸显，各地相关的扶持政策将密集出台。
（文章来源：科易网）
